THONG BAO NGUNG CUNG CAP DICH VU

Theo céc hd so tai Van Phong nay, tai khodn cla quy vi cho thay quy vi ng tién dich vu. Dich vu
s8 bi nglrng trir khi ching téi nhan dugc toan bd khoan thanh todn chdm nhat vao ngay dugc
ghi & mat trwdce cda thdng bdo nay. Chang toi khdng coi ngay trén diu buwu chinh 13 ngay nhan
duwoc khodn thanh toan. N&u héa don chdm thanh toan duoc chi trd bang séc bi ngan hang tra
lai, ching t6i s& tinh thém mét khoan phi khong thanh todn cong véi phi hoan tra séc, dong thoi
c6 thé ngirng cung cép dich vu.

Chinh Sach Nglrng Cung Cap Dich Vu Nudc clia Quéan cé trén trang web (www.ncsd.ca.gov) hodc
tai vdn phong cla quan. Chinh Sach cung cap chi tiét cac thd tuc khdng nghi héa don nay va nép
don dang ky ké hoach thanh todn thay thé, gia han thanh toan, trd cham hodc gidm céc khoan
phat no tién. Néu quy vi mudn khdng nghi héa don nay, quy vi phai nép don khang nghi véi Van
Phong nay trong vong 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc théng bdo nay. Phai ndp céc yéu
cau vé gia han thanh toan/ké& hoach thanh todn thay thé& bang vin ban cho Van Phong nay
khéng mudn hon 2 ngay lam viéc trudc ngay ngirng cung cap dich vu. Khéng cho phép gia han
thanh toan/ké& hoach thanh toan thay thé& nhiéu hon mét [an moi 18 thang. Tham khao Chinh
Sach dé biét thém théng tin chi tiét.
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